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INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 

degli utenti del sito web della Banca Italiana per l’Ambiente e per l’Energia S.p.A. 
sezione contattaci 

 
Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito "Regolamento"), questa pagina descrive le 
modalità di trattamento dei dati personali degli utenti che consultano il presente sito web, 
accessibile per via telematica al seguente indirizzo: www.biae.it  
Le presenti informazioni non riguardano altri siti, pagine o servizi online raggiungibili tramite link 
ipertestuali eventualmente pubblicati nei siti ma riferiti a risorse esterne al dominio del Gruppo 
Bancario Igea S.p.A. 
 
TITOLARE DEL TRATTAMENTO 
Titolare del trattamento dei dati personali che La riguardano è: Banca Italiana per l’Ambiente 
e per l’Energia S.p.A. (la “Banca” o il “Titolare”), iscritto al pertinente Albo dei Gruppi Bancari 
quale componente del Gruppo Bancario “Igea Banca”, codice fiscale 00694710583 e PIVA 
00923361000 con sede in via Tomacelli 107, 00186 Roma. 
 
RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI 
Il Responsabile della Protezione dei Dati (RPD) è raggiungibile al seguente indirizzo:  
Banca Italiana per l’Ambiente e per l’Energia S.p.A.  via Tomacelli, 107 - 00186 Roma  
e-mail: dpo@biae.it  PEC: dpo.biae@postacert.cedacri.it   
 
TIPOLOGIA DI DATI TRATTATI E FINALITÀ DEL TRATTAMENTO 
Dati comunicati dall'utente- interessato 
La compilazione dei form presenti sul sito web, nonché l'invio di messaggi agli indirizzi di contatto 
del Titolare del trattamento, comportano l'acquisizione dei dati personali dell’interessato, in 
particolare dati di contatto e di eventuali altri dati personali inclusi nelle comunicazioni del 
mittente necessari per rispondere alle richieste.   
Specifiche informative verranno pubblicate nelle pagine del sito web Titolare del trattamento, 
predisposte per l'erogazione di determinati servizi ovvero per la partecipazione a specifiche 
iniziative. 
 
BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 
Il trattamento dei dati raccolti tramite il sito web, per le finalità indicate non richiedono il suo 
consenso, in quanto necessari per il perseguimento di un legittimo interesse del Titolare del 
trattamento riguardante la risposta alle informazioni richieste (art. 6, co. 1, lett. f) del GDPR). 
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DESTINATARI DEI DATI 
Sono destinatari dei dati raccolti a seguito della consultazione di alcuni dei servizi sopra 
elencati i seguenti soggetti designati, ai sensi dell'articolo 28 del Regolamento, quali 
responsabili del trattamento. 
I dati personali raccolti sono altresì trattati dal personale del Titolare, che agisce sulla base di 
specifiche istruzioni fornite in ordine a finalità e modalità del trattamento medesimo. 
TEMPI DI CONSERVAZIONE DEI DATI 
I dati saranno trattati per la durata dell’incarico e successivamente conservati nel 
rispetto dei termini prescrizionali o nei diversi tempi eventualmente stabiliti dalla 
normativa legale e regolamentare di riferimento o necessari per esigenze di giustizia o 
di pubblico interesse. 
 
DIRITTI DEGLI INTERESSATI 
Lei potrà in ogni momento esercitare i diritti che le sono riconosciuti ai sensi del 
Regolamento europeo 2016/679 (GDPR) e della normativa nazionale, nei confronti del 
Titolare del trattamento. In particolare, potrà: 

a) avere conferma dell'esistenza o meno di dati personali che la riguardano, anche 
se non ancora registrati, e averne comunicazione in forma intelligibile; 

b) ottenere l'indicazione dell’origine dei dati personali, delle finalità e modalità del 
trattamento; della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio 
di strumenti elettronici; degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e 
del rappresentante designato; 

c) ottenere l'aggiornamento, la rettificazione o l'integrazione dei dati; 
d) ottenere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati 

trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non è necessaria la 
conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o 
successivamente trattati; 

e) avere attestazione che le operazioni predette sono state portate a conoscenza 
di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale 
adempimento si riveli impossibile o comporti un impiego di mezzi 
manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato; 

f) opporsi, in tutto o in parte, per motivi legittimi, al trattamento dei dati personali 
che la riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta, ed al trattamento 
di dati personali che la riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di 
vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione 
commerciale; 

g) ricevere i suoi dati in forma strutturata e leggibile da un elaboratore di dati ed in 
un formato comunemente usato da un dispositivo informatico (portabilità dei 
dati).  
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Il Titolare e il DPO, anche tramite le strutture designate, provvederanno a prendere in 
carico la Sua richiesta e a fornirle, senza ingiustificato ritardo e comunque, al più tardi, 
entro un mese dal ricevimento della stessa, le informazioni relative all’azione intrapresa 
riguardo alla sua richiesta. 
La informiamo che qualora il Titolare nutra dubbi circa l’identità della persona fisica che 
presenta la richiesta, potrà richiedere ulteriori informazioni necessarie a confermare 
l’identità dell’interessato. 
 
L’esercizio dei Suoi diritti in qualità di interessato è gratuito ai sensi dell’articolo 12 GDPR. 
Tuttavia, nel caso di richieste manifestamente infondate o eccessive, anche per la loro 
ripetitività, il Titolare potrebbe addebitarle un contributo spese ragionevole, alla luce dei 
costi amministrativi sostenuti per gestire la Sua richiesta, o negare la soddisfazione della 
sua richiesta. 
 
DIRITTO DI RECLAMO 
Avverso il trattamento illecito dei propri dati personali, Lei ha il diritto di proporre 
reclamo al Garante per la protezione dei dati personali alla seguente pagina web 
dell’Autorità Garante per la protezione dei dati personali 
https://www.garanteprivacy.it/, ad altra autorità di controllo competente in forza del 
Regolamento UE 2016/679 o all’Autorità giudiziaria. 
 
 
 

http://www.biae.it/
mailto:segreteria@biae.it
https://www.garanteprivacy.it/

